Obchodni podminky — Centrum
regenerace Radek Stastny

1. Zakladni udaje provozovatele

Nazev provozovny: Centrum regenerace Radek Stastny
Odpovédna osoba: Bc. Radek Stastny

1CO: 08553297

Provoz: Na Rybnicku 742, Roudnice n/L, mobilni
E-mail: stastny.radek.fyzio@gmail.com

Telefon: 732 689 037

Provozovatel poskytuje sluzby v oblasti regenerace a rekondice. Nejedna se o zdravotnické
sluzby podle zakona ¢. 372/2011 Sb.

2. Objednavani sluzeb

Klienti si mohou sluzby objednavat:
- e-mailem
- telefonicky

Objednavka je zavazna v okamziku potvrzeni terminu z nasi strany.

3. Storno podminky

Pokud klient zrusi nebo zméni rezervaci méné nez 1 den pred sjednanym terminem, je
objednana sluzba povazovana za vycCerpanou a je nutné uhradit 100 % ceny sluzby.

V pripadé véasného zruseni (vice neZ 1 den hodin pfedem) storno poplatek netictujeme.
ZruSeni terminu je mozné e-mailem nebo telefonicky.

4. Platebni podminky
Platba je splatna nejpozdéji v den poskytnuti sluzby.

5. Prava a povinnosti klienta

Klient je povinen dostavit se v¢as na sjednany termin. Pfi pozdnim ptichodu se délka
oSetreni krati o dobu zpozdéni, cena zlistava stejna.

Klient je povinen informovat provozovatele o svém aktualnim zdravotnim stavu, ktery by
mohl ovlivnit bezpecné poskytnuti sluzby.

Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnout poskytnuti sluzby osobam pod vlivem alkoholu,
omamnych latek nebo pokud jsou zde aktivni kontraindikace. I za téchto podminek se
termin povaZuje za vycerpany a je nutné ho uhradit.



6. Odpovédnost

Sluzby poskytované v centru maji regenerac¢ni charakter. Nejedna se o 1ékaiské vykony a
nenahrazuji zdravotni péci.

Provozovatel nenese odpovédnost za pripadné komplikace vzniklé v diisledku zamlc¢eni
dilezitych zdravotnich informaci ze strany klienta.

7. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky jsou platné od 1.1. 2025 a jsou k dispozici na webovych strankach
v prostorach provozovny.
Objednanim sluzby Kklient potvrzuje, Ze se s témito podminkami seznamil a souhlasi s nimi.
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