
Obchodní podmínky – Centrum 
regenerace Radek Šťastný 

1. Základní údaje provozovatele 
Název provozovny: Centrum regenerace Radek Š ťastný 	
Odpovědná  osoba: Bc. Radek Š ťastný 	
IČO: 08553297	
Provoz: Na Rybníčku 742, Roudnice n/L, mobilní	
E-mail: stastny.radek.fyzio@gmail.com	
Telefon: 732 689 037	
	
Provozovatel poskytuje služby v oblasti regenerace a rekondice. Nejedná  se o zdravotnické  
služby podle zákona č. 372/2011 Sb.	

2. Objednávání služeb 
Klienti si mohou služby objednávat:	
- e-mailem	
- telefonicky	
	
Objednávka je závazná  v okamž iku potvrzení termínu z naš í strany.	

3. Storno podmínky 
Pokud klient zruš í nebo změní rezervaci méně  než  1 den před sjednaným termínem, je 
objednaná  služba považována za vyčerpanou a je nutné  uhradit 100 % ceny služby.	
V případě  včasného zrušení (více než  1 den hodin předem) storno poplatek neú čtujeme.	
Zrušení termínu je možné  e-mailem nebo telefonicky.	

4. Platební podmínky 
Platba je splatná  nejpozdě ji v den poskytnutí služby.	

5. Práva a povinnosti klienta 
Klient je povinen dostavit se včas na sjednaný  termín. Při pozdním příchodu se dé lka 
ošetření krá tí o dobu zpoždění, cena zů stává  stejná .	
Klient je povinen informovat provozovatele o svém aktuá lním zdravotním stavu, který  by 
mohl ovlivnit bezpečné  poskytnutí služby.	
Provozovatel si vyhrazuje právo odmítnout poskytnutí služby osobám pod vlivem alkoholu, 
omamných lá tek nebo pokud jsou zde aktivní kontraindikace. I za těchto podmínek se 
termín považuje za vyčerpaný  a je nutné  ho uhradit.	



6. Odpovědnost 
Služby poskytované  v centru mají regenerační charakter. Nejedná  se o lékařské  výkony a 
nenahrazují zdravotní péči.	
Provozovatel nenese odpovědnost za případné  komplikace vzniklé  v dů sledku zamlčení 
dů lež itých zdravotních informací ze strany klienta.	

7. Závěrečná ustanovení 
Tyto obchodní podmínky jsou platné  od 1.1. 2025 a jsou k dispozici na webových stránká ch 
v prostorá ch provozovny.	
Objednáním služby klient potvrzuje, že se s těmito podmínkami seznámil a souhlasí s nimi.
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